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Abstract. Website-based e-commerce application design for KUD Tani Jaya Madiun
district was built with the aim of marketing products so as to increase sales turnover. This
application is designed by adding several additional features that can facilitate the
process of marketing and selling products. With this system, it is expected to facilitate the
process of marketing and selling products and managing sales reports. The purpose of
this study was to find out how to design and create a website-based e-commerce
application for KUD Tani Jaya Madiun district shops. The method used in developing
this system uses the waterfall method. The results of this study indicate that the e-
commerce application for the KUD Tani Jaya store in Madiun district is website-based,
made using several programming languages. Using PHP, CSS and using the MySQL
database, and using Visual Studio Code as a text editor.
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Abstrak. Rancang bangun aplikasi e-commerce toko KUD Tani Jaya kabupaten Madiun
berbasis website dibangun dengan tujuan untuk memasarkan produk sehingga dapat
meningkatkan omset penjualan. Aplikasi ini dirancang dengan menambahkan beberapa
fitur tambahan yang dapat memudahkan dalam proses memasarkan dan menjual produk.
Dengan adanya sistem ini, diharapkan dapat memudahkan proses pemasaran dan
penjualan produk serta pengelolaan laporan penjualan.  Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui cara merancang dan membuat aplikasi e-commerce toko KUD Tani Jaya
kabupaten Madiun berbasis website. Metode yang digunakan pada pengembangan sistem
ini menggunakan metode waterfall. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa aplikasi
e-commerce toko KUD Tani Jaya  kabupaten Madiun berbasis website, dibuat dengan
menggunakan beberapa bahasa pemrograman.  Menggunakan PHP, CSS dan
menggunakan database MySQL, serta menggunakan Visual Studio Code sebagai text
editor.

Kata kunci: Aplikasi, E-Commerce, Website
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LATAR BELAKANG

Laju perkembangan teknologi yang sangat pesat dapat memudahkan aktifitas

manusia dalam berbagai sektor, mulai dari pendidikan, telekomunikasi, pemerintahan

hingga perdagangan. E-commerce merupakan bisnis yang memanfaatkan media

elektronik sebagai sarana pemasaran dan penjualan. Pemanfaatan e-commerce dapat

membuat biaya pemasaran lebih murah serta dapat mengenalkan produk kita lebih luas

di seluruh dunia melalui jaringan internet.

KUD Tani Jaya adalah unit usaha desa yang terletak di Desa Bakur Kecamatan

Sawahan Kabupaten Madiun. Sistem penjualan dan pemasaran produk masih

menggunakan sistem konvensional. Hal ini mengakibatkan penjualan pemasaran produk

kurang maksimal. Oleh karena itu perlu dibuat suatu aplikasi berbasis website yang dapat

memudahkan pengelola toko dalam memasarkan produk hingga konsumen yang

mendapatkan kemudahan dalam mencari produk hingga bertransaksi menggunakan

aplikasi tersebut.

KAJIAN TEORITIS

Rancang bangun ialah aktivitas menjabarkan hasil analisa kedalam bentuk paket

software selanjutnya membuat sistem tersebut atau untuk memperbaiki sistem

sebelumnya (Wulandari & Nurmiati, 2022:80). Aplikasi adalah perubahan dari sebuah

permasalahan yang sulit dipahami menjadi lebih sederhana, mudah dan dapat dimengerti

oleh user (Dwi Yunita & Winarko, 2022:28). E-Commerce merupakan cara

menyebarkan, membeli, menjual, memasarkan barang dan jasa menggunakan media

elektronik internet, televisi maupun jaringan komputer lainnya (Harmayani et al.,

2020:1). Adanya e-commerce yang tepat dapat mengurangi terjadi kesalahan yang tidak

diinginkan sehingga dapat meningkatkan penjualan yang efisien dalam penjualan suatu

produk barang ataupun jasa. Selain itu e-commerce dapat meningkatkan pelayanan

terhadap pelanggan serta meningkatkan daya saing perusahaan (Musthofa & Adiguna,

2022:199). KUD merupakan organisasi sosial ekonomi masyarakat pedesaan untuk

mencapai harapan meningkatkan kesejahteraan masyarakat desa (Maria et al., 2021:86).

Website merupakan kumpulan halaman yang tersimpan pada komputer tertentu (web

server) dan dapat diakses komputer lain (Putra, 2021:256).
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Flowchart (bagan alir) merupakan gambaran dalam bentuk diagram alir dari

algoritma-algoritma dalam suatu program, yang menyatakan arah alur program tersebut

(Solikin, 2018:493). RAD adalah model proses pengembangan sistem secara bertingkat.

RAD menekankan pada siklus pembangunan pendek, singkat dan cepat (Jijon Raphita

Sagala, 2018:88). Bahasa pemrograman PHP merupakan bahasa pemrograman untuk

membuat website yang bersifat server-side scripting (Novendri et al., 2019:47). Database

(basis data) dapat diartikan sebagai kumpulan data tentang suatu benda / kejadian yg

saling berhubungan satu sama lain (Setyawati et al., 2020:1). MySQL adalah jenis

RDBMS (sistem manajemen basis data relasional), database ini berisi table yang

mencakup baris dan kolom (Irawan et al., 2021:4). Xampp merupakan paket software

yang mempunyai fungsi sebagai server pada sebuah komputer yang terdiri dari Apache

HTTP Server, MySQL Database, PHP dan Perl (Manu, 2020:9). CSS merupakan Salah

satu bahasa desain web (Style Sheet Languange) yang mengontrol format tampilan

sebuah halaman web yang ditulis dengan menggunakan penanda markup languange

(Tampubolon, 2018:82). Visual Studio Code merupakan text editor yang bersifat open

source, kode sumbernya dapat dilihat serta dapat berkontribusi dalam pengembangannya

(Nurhayati, 2021:34). Blackbox testing ialah pengujian sistem yang berfokus meninjau

input/output sistem tanpa mendalami internal programnya (Subakti et al., 2022:209).

METODE PENELITIAN

Metode pengembangan sistem pada penelitian ini menggunakan metode RAD

(Rapid Application Development) yaitu metode pengembangan yang dapat dilakukan

untuk membangun perangkat lunak secara singkat. RAD menggunakan metode iteratif

(berulang) dalam mengembangkan sistem dimana working model (model bekerja) sistem

dikonstruksikan di awal tahap pengembangan dengan tujuan menetapkan kebutuhan

(requirement) pengguna dan selanjutnya disingkirkan (Pricillia & Zulfachmi, 2021:7).

Berikut merupakan tahapan-tahapan metode RAD:
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Gambar 1. Metode RAD

Sumber: (Kaunang et al., 2021:69)

1. Rencana Kebutuhan

Tahap ini peneliti melakukan identifikasi masalah dan pengumpulan data yang

diperlukan dengan melakukan observasi dan wawancara pihak terkait. Informasi yang

didapat digunakan sebagai daftar kebutuhan sistem serta identifikasi pembuatan

sistem.

2. Proses Desain RAD

Tahap ini peneliti melakukan perancangan sistem yang berupa flowchart dan

perancangan UML. Pada tahap ini diperlukan komunikasi dengan pengguna dengan

baik, karena berkaitan dengan pembuatan dan pengujian sistem.

3. Implementasi

Pada tahap ini peneliti melakukan implementasi sistem pada pihak terkait. Pada tahap

ini memungkinkan pengembangan sistem tersebut.

HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Analisis Sistem

1. Analisis Sistem Lama

Di Toko KUD Tani Jaya penjualan hanya dilakukan di toko secara offline serta

pemasaran yang dilakukan masih dilakukan dari mulut ke mulut. Hal ini tentu saja

membuat proses penjualan dan pemasaran produk menjadi kurang maksimal.
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2. Analisis Sistem Baru

Dari analisa yang telah dilakukan, maka peneliti memutuskan untuk membuat

suatu website untuk toko KUD Tani Jaya. Dengan website ini diharapkan dapat

memudahkan transaksi yang dapat dilakukan dimanapun dan kapanpun.

Perancangan sistem baru digambarkan pada gambar usecase berikut:

Konsumen

Admin

Login

Daftar
Akun

Lihat
Produk

Keranjang

Checkout

Cari
Produk

Kategori

Pembayaran

Kelola
Pembelian

Kelola
Produk

Laporan

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

Kepala
Toko

Kelola Admin

<<include>>

Kelola
Kategori

Kelola
Konsumen

Pengaturan

<<include>>

Gambar 2. Use Case Sistem Baru

2. Perancangan Sistem

Perancangan sistem pada penelitian ini memiliki 3 level pengguna yaitu

konsumen, admin dan juga kepala. Sequence diagram merupakan diagram yang

digunakan untuk menggambarkan pemrosesan yang ada dalam use case. Sequence

diagram sering digunakan dalam proses desain sistem untuk memperoleh interaksi,

hubungan, dan berbagai metode objek-objek dalam sistem (Kartika & Priyadi,
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2020:490). Perancangan proses sistem pada penelitian ini digambarkan dengan

sequence diagram berikut:

a. Sequence Diagram Konsumen

Pada halaman konsumen, konsumen dapat melakukan registrasi dan login untuk

mengakses sistem. Pada halaman ini konsumen dapat melihat dan mengakses

slider, keranjang, data produk, detail produk, checkout, konfirmasi pembayaran

dan dapat mengakses informasi terkait lainnya. Berikut diagram sequence

aktivitas yang dapat dilakukan konsumen:

Konsumen

Produk Data
Produk Database

Home
Tampil Data

Produk()
Proses()

Menanpilkan Data Produk()

Detail Produk
Tampil Detail

Produk()
Proses()

Menanpilkan Hasil Detail Produk()

Beli Produk
Tampil Form
Beli Produk()

New()

Menampilkan Hasil Beli Produk()

Chekout
Tampil Form

Isi Data()
Proses()

Menampilkan Hasil Checkout()

Halaman
Keranjang

Input Pembayaran
Tampil Form

Input Pembayaran()
Proses()

Menampilkan Hasil Input Pembayaran()

Halaman Riwayat
Belanja()

Gambar 3. Sequence Diagram Transaksi Konsumen
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b. Sequence Diagram Admin

Pada halaman admin, admin diminta melakukan login terlebih dahulu untuk dapat

mengakses sistem. Pada halaman ini admin dapat mengelola data kategori,

produk, pembelian, pelanggan serta data laporan. Berikut sequence diagram salah

satu aktivitas yang dapat dilakukan admin:

Admin

Kategori Data
Kategori Database

Kategori
Tampil Data
Kategori()

Proses()

Menanpilkan Data Kategori()

Tambah Kategori
Tampil Form

Tambah Kategori()
New()

Menanpilkan Hasil Tambah Kategori()

Ubah Kategori
Tampil Form

Edit Kategori()
Edit()

Menampilkan Hasil Ubah Kategori()

Hapus Kategori
Tampil Hapus

Kategori()
Delete()

Menampilkan Hasil Hapus Kategori()

Gambar 4. Sequence Diagram Admin Kategori

c. Sequence Diagram Kepala

Halaman kepala dapat diakses oleh kepala toko dengan melakukan login terlebih

dahulu untuk dapat mengakses sistem. Pada halaman kepala, seorang kepala toko

dapat mengelola data admin, data laporan serta melakukan pengaturan toko.

Berikut sequence diagram salah satu aktivitas yang dapat dilakukan kepala:
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Kepala

Laporan Data
Laporan Database

laporan
Tampil Data

Laporan Penjualan()
Proses()

Menampilkan Laporan Penjualan()

Gambar 5. Sequence Diagram Kepala Laporan

3. Perancangan Database

Database (basis data) dapat diartikan sebagai kumpulan data tentang suatu benda /

kejadian yg saling berhubungan satu sama lain (Setyawati et al., 2020:1). Class

diagram merupakan model yang menggambarkan struktur dan deskripsi class serta

dapat menghubungkan antara class yang lain (Anggraini et al., 2020:67). Perancangan

database pada penelitian ini digambarkan pada class diagram berikut:

Admin

- id_admin
- ussername
- password
- nama lengkap

- create()
- read()
- delete ()
- edit()

Pembayaran

- id_pembayaran
- id_pembelian
- nama
- bank
- jumlah
- tanggal
- bukti

- create()
- read()

Konsumen

- id_pelanggan
- email_pelanggan
- password_pelanggan
- nama_pelanggan
- telepon_pelanggan
- alamat_pelanggan

- create()
- delete
- read()

Produk

- id_produk
- nama_produk
- harga_produk
- berat_produk
- foto_produk
- deskripsi_produk
- stok_produk

- create()
- delete()
- read()

Pembelian_Produk

- id_pembelian
- id_produk
- jumlah
- nama
- harga
- berat
- subberat
- subharga

- create()
- read()

Kategori

- id_kategori
- nama_kategori

- create()
- edit ()
- delete()
- read()

Kepala

- ussername
- password

- create()
- delete()
- edit()
- read()

Pembelian

- id_pembelian
- id_konsumen
- tanggal_pembelian
- total_pembelian
- alamat_pengiriman
- status_pembelian
- totalberat
- metode
- ongkir

- create()
- delete()
- read()

Gamabar 6. Class Diagram
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4. Pengujian Sistem

Pengujian sistem dilakukan untuk mengetahui fungsi dapat berjalan dengan baik dan

juga sebagai bahan evaluasi sistem. Pengujian sistem pada penelitian ini

menggunakan metode pengujian sistem Blackbox Testing. Pengujian Black Box,

yaitu pengujian pada aspek fungsionalitas sistem yang memungkinkan untuk

mendapatkan suatu rangkaian kondisi masukan secara keseluruhan dimana seluruh

syarat-syarat fungsional sistem dijalankan terhadap sebuah program (Aini et al.,

2019:8684). Berikut tabel hasil pengujian sistem yang telah dilakukan:

Tabel 1. Hasil Pengujian Sistem

No Menu
Hasil

Kesimpulan
Normal Eror

1 Daftar Akun  Normal
2 Login Konsumen  Normal
3 Menu Home  Normal
4 Slider  Normal
5 Lihat Produk  Normal
6 Detail Produk  Normal
7 Cari Produk  Normal
8 Pilih Kategori  Normal
9 Keranjang  Normal
10 Checkout  Normal
11 Menu Riwayat Belanja  Normal
12 Pembayaran  Normal
13 Lihat Pembayaran  Normal
14 Nota  Normal
15 Profil  Normal
16 Logout Konsumen  Normal
17 Login Admin  Normal
18 Menu Kategori  Normal
19 Tambah Kategori  Normal
20 Ubah Kategori  Normal
21 Hapus Kategori  Normal
22 Menu Produk  Normal
23 Detail Produk  Normal
24 Tambah Produk  Normal
25 Ubah Produk  Normal
26 Hapus Produk  Normal
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27 Menu Pembelian  Normal
28 Detail Pembelian  Normal
29 Konfirmasi Pembayaran Admin  Normal
30 Menu Laporan  Normal
31 Filter Laporan  Normal
32 Menu Pengaturan  Normal
33 Ubah Pengaturan  Normal
34 Ubah Slide  Normal
35 Logout Admin  Normal

Berdasarkan tabel hasil pengujian sistem diatas, dapat disimpulkan tampilan sistem,

fungsi sistem serta alur fungsi sistem dari sudut pandang pengguna dan admin dapat

berjalan dengan baik.

IMPLEMENTASI SISTEM

1. Implementasi Halaman Konsumen

Halaman konsumen menampilkan navbar, slider yang menampilkan detail toko,

produk dan informasi toko lainnya. Untuk dapat melakukan transaksi, konsumen

diminta melakukan registrasi dan login. Berikut implementasi halaman konsumen

pada gambar 2.
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Gambar 7. Implementasi Halaman Konsumen

2. Implementasi Halaman Admin

Implementasi halaman admin menampilkan data kategori, produk, pelanggan,

pembelian, dan laporan pembelian produk. Pada halaman ini admin dapat mengelola

data tersebut dengan melakukan login terlebih dahulu untuk mengakses sistem.

Berikut tampilan implementasi halaman admin pada gambar 3.
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Gambar 8. Implementasi Halaman Admin

3. Implementasi Halaman Kepala

Tampilan implementasi kepala toko menampilkan menu untuk mengelola data admin,

laporan dan pengaturan detail toko. Untuk mengakses halaman ini kepala toko

diminta melakukan login dengan memasukan username dan password. Pada halaman

ini kepala toko dapat mengelola data admin, melihat laporan dan mengelola data toko.

Berikut hasil implementasi halaman kepala pada gambar 4.

Gambar 9. Implementasi Halaman Kepala

KESIMPULAN DAN SARAN

1. Kesimpulan

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Perancangan dan pembuatan aplikasi e-commerce berbasis website menggunakan

bahasa pemrograman PHP, CSS serta database MySQL.

2. Aplikasi diimplementasikan di Toko KUD Tani Jaya Madiun sebagai media

pemasaran dan penjualan produk.

3. Pengujian sistem menggunakan Blackbox Testing, didapatkan hasil bahwa sistem

dapat berjalan dengan baik.

2. Saran

Berdasarkan penelitian dan kesimpulan di atas, penulis menyadari masih terdapat

kekurangan pada sistem yang telah dibuat. Diharapkan kedepannya dapat dikembangkan

menjadi lebih baik.
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