Jurnal Penelitian Rumpun Ilmu Teknik

Volume. 4, Nomor. 1, Tahun 2025

e-ISSN :2963-7813 dan p-ISSN : 2963-8178; Hal. 42-48
DOI: https://doi.org/10.55606/juprit.v4i1.4633
Available online at: https://ejurnal.politeknikpratama.ac.id /index.php /JUPRIT

Sistem Informasi Dinas Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat
Daya Berbasis Web Menggunakan System Development Life Cycle

Stefanus Oktavinus Dairo ¥, Cecilia D.P.B Gabriel 2, Dian Fransiska Ledi 3
13 Universitas Stella Maris Sumba, Indonesia
Email; stefanusoktavianus7@gmail.com *, cecylgabriel266@gmail.com 2, dianfransiskaledi@gmail.com 2

Abstract, The web-based Information System of the People's Welfare Service (DKR) of Southwest Sumba Regency
is designed to improve efficiency in managing social welfare data and public services in the regency. This system
is built using the System Development Life Cycle (SDLC) methodology, which includes seven main stages:
planning, analysis, design, implementation, testing, maintenance, and evaluation. In the planning stage, system
needs are identified to support various welfare programs, such as the distribution of social assistance and
management of beneficiary data. The analysis stage focuses on collecting information to formulate system
specifications that meet user needs. System design includes creating an intuitive user interface and an efficient
database structure. Implementation is carried out by developing a web-based application that can be accessed by
related parties to manage and monitor people's welfare programs. The testing stage aims to ensure that the system
functions properly and according to needs. Maintenance is carried out periodically to ensure that the system
continues to operate optimally along with the development of needs and technology. With the systematic
implementation of SDLC, it is hoped that this system can improve data accuracy, transparency, and efficiency in
managing social welfare programs in Southwest Sumba Regency.
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Abstrak, Sistem Informasi Dinas Kesejahteraan Rakyat (DKR) Kabupaten Sumba Barat Daya berbasis web
dirancang untuk meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan data kesejahteraan sosial dan pelayanan publik di
kabupaten tersebut. Sistem ini dibangun dengan menggunakan metodologi System Development Life Cycle
(SDLC), yang mencakup tujuh tahapan utama: perencanaan, analisis, desain, implementasi, pengujian,
pemeliharaan, dan evaluasi. Pada tahap perencanaan, dilakukan identifikasi kebutuhan sistem untuk mendukung
berbagai program kesejahteraan, seperti distribusi bantuan sosial dan pengelolaan data penerima manfaat. Tahap
analisis berfokus pada pengumpulan informasi untuk merumuskan spesifikasi sistem yang memenuhi kebutuhan
pengguna. Desain sistem mencakup pembuatan antarmuka pengguna yang intuitif serta struktur database yang
efisien. Implementasi dilakukan dengan mengembangkan aplikasi berbasis web yang dapat diakses oleh pihak
terkait untuk mengelola dan memonitor program-program kesejahteraan rakyat. Tahap pengujian bertujuan untuk
memastikan sistem berfungsi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan. Pemeliharaan dilakukan secara berkala
untuk memastikan sistem tetap beroperasi dengan optimal seiring dengan perkembangan kebutuhan dan teknologi.
Dengan penerapan SDLC yang sistematis, diharapkan sistem ini dapat meningkatkan akurasi data, transparansi,
dan efisiensi dalam pengelolaan program kesejahteraan sosial di Kabupaten Sumba Barat Daya.

Kata Kunci: Sistem Pengambilan Keputusan, Jamkesmas, Metode Analytic Hierarchy Process

1. PENDAHULUAN

Saat ini teknologi informasi berkembang dengan sangat pesat. Teknologi informasi
sangat penting bagi keberadaan manusia. Menjadikan tenaga manusia lebih efektif dan efisien
merupakan salah satu tujuan dari teknologi sistem informasi (Rahayu, 2020). Sistem informasi
telah maju dalam berbagai bidang, termasuk pemerintahan, industri, pendidikan, ilmu
pengetahuan, manajemen perkantoran, dan komunikasi. Salah satu sumber daya yang
membantu masyarakat menemukan segala informasi yang dibutuhkan, termasuk konten dari

website ternama, adalah internet.

Received: Oktober 16, 2024; Revised: November 21, 2024; Accepted: Desember 07, 2024; Online Available:
Desember 14, 2024;


https://doi.org/10.55606/juprit.v4i1.4633
https://ejurnal.politeknikpratama.ac.id/index.php/JUPRIT
mailto:stefanusoktavianus7@gmail.com
mailto:cecylgabriel266@gmail.com
mailto:dianfransiskaledi@gmail.com

Sistem Informasi Dinas Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya Berbasis Web Menggunakan
System Development Life Cycle

Situs web adalah halaman informasi yang tersedia secara online, siapa pun yang memiliki
koneksi internet dapat melihatnya dari lokasi mana pun. Penciptaan sistem informasi berbasis
komputer untuk mengatasi permasalahan organisasi atau menangkap peluang dikenal dengan
istilah pengembangan sistem informasi atau proses pengembangan sistem (Elvi Rahmi, 2023).

System Development Life Cycle atau disingkat SDLC merupakan salah satu inovasi
sistem informasi yang akan dimanfaatkan dalam pembuatan aplikasi. Siklus Hidup
Pengembangan Sistem adalah pendekatan metodis untuk pengembangan perangkat lunak,
klaim Permana et al. (2023). Tim pengembangan perangkat lunak dapat merencanakan proses
perancangan, pembuatan, pengujian, dan pemeliharaan perangkat lunak secara lebih efektif dan
metodis dengan menggunakan metode ini. (Permana, Angga Aditya, 2023).

Dinas Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya khususnya akan
menggunakan model SDLC pada website sebagai sarana informasi. Dinas Kesejahteraan
Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya atau disingkat KESRA merupakan organisasi yang
memberikan pelayanan kesejahteraan masyarakat kepada masyarakat Kabupaten Sumba Barat
Daya. Fasilitasi Pengelolaan Pembangunan Mental Spiritual, Implementasi Kebijakan,
Evaluasi dan Pencapaian Kinerja terkait Kesejahteraan Sosial, dan Implementasi Kebijakan,
Evaluasi dan Pencapaian Kinerja terkait Kesejahteraan Masyarakat merupakan berbagai divisi
pada sektor KESRA.

Dinas Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya masih menggunakan papan
pengumuman dan menutup semua informasi kesejahteraan, maka Dinas Kesejahteraan Rakyat
Kabupaten Sumba Barat Daya masih belum mampu memberikan informasi kepada masyarakat
secara efektif. Akibatnya banyak masyarakat yang belum memahami dan mengikuti
sepenuhnya informasi dan tata cara mengenai syarat menerima kesejahteraan. Oleh karena itu,
untuk memberikan informasi secara cepat, mudah, dan akurat, diperlukan suatu sistem
informasi berbasis website.

Berangkat dari permasalahan di atas, penulis mengambil kesimpulan bahwa Dinas
Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya memerlukan suatu aplikasi berbasis web
yang menerapkan model System Development Life Cycle agar dapat menyampaikan informasi

yang kritis dan akurat kepada masyarakat khususnya di Kabupaten Sumba Barat Daya.
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2. METODE

Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif. Penelitian deskriptif
yang sering menggunakan analisis mendalam dikenal sebagai pendekatan kualitatif. Landasan
teoritis dari proses dan makna yang ditekankan dalam penelitian kualitatif ini menjadi pedoman
untuk memastikan fokus penelitian sejalan dengan realitas lapangan. Setelah pengumpulan
data di lapangan, peneliti akan menganalisis data dan membuat aplikasi.

Prosedur atau deskripsi yang digunakan dalam penyelidikan disebut sebagai desain
penelitian. Desain penelitian ini dibuat untuk membantu penelitian dan memberikan gambaran.
Proyek penelitian ini dibagi menjadi beberapa tahap, seperti identifikasi masalah, tinjauan

literatur, dan tahapan penelitian. Berikut adalah model SDLC pada waterfall sebagai berikut :

THE
SOFTWARE
DEVELOPMENT
5 LIFE-CYCLE

TESTING &
INTEGRATION

4

IMPLEMENTATION

Gambar 1 Desain Penelitian
Use Case

Use Case untuk Sistem Informasi Dinas Kesejahteraan Rakyat (DKR) Kabupaten Sumba
Barat Daya berbasis web. Use case ini menggambarkan interaksi antara pengguna (aktor) dan

sistem dalam menjalankan fungsionalitas sistem tersebut.

SISTEM INFORMASI DINAS KESRA KAB SBD

/ Mengelola kategori
Mengelola berita
Mengelola kegiatan

Mengelola informasi
Mengelola galeri
Mengelola download
admin
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Activity Diagram
a. Mengelola Data Login
Mengelola Data Login" bertujuan untuk mengelola proses login pengguna ke dalam
sistem, yang memastikan bahwa hanya pengguna yang sah yang dapat mengakses
aplikasi sesuai dengan hak akses yang diberikan. Sistem ini melibatkan pembuatan,
pengelolaan, dan pengamanan data login, termasuk validasi kredensial dan pengelolaan

akses berdasarkan peran pengguna.

Sistem Admin

Menampilkan halaman utama

Mengklik tombol login

Gambar 1. Mengelola Data Login
Sequence Diagram
Sequence diagram menggambarkan interaksi antara aktor (pengguna) dan sistem secara
berurutan untuk mencapai tujuan tertentu dalam suatu use case. Berikut adalah sequence
diagram untuk Use

a. Mengelola Data Login

Halaman Halaman
. dmi
Login Beranda Ao

O 0 0 0

1 memilh balammas logia

Halaman utama

1. menampillan balaman utama

2 menampilkan halanan adinin 3. mernilih halaman admis

21 gagal legin

Gambar 3 .Sequence diagram mengelola data Login
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Class Diagram

Class diagram digunakan untuk menggambarkan struktur statis dari sistem, termasuk
kelas-kelas yang terlibat dan hubungan antar kelas dalam sistem. Dalam konteks sistem
informasi Dinas Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya berbasis web, kita akan

menggambarkan kelas-kelas yang terlibat dalam proses Mengelola Data Login.

Kegiatan

Kateogori Berita

*id_keg
“id_kat **id_kat
“id login Nm_kat Isi_keg
User g Gambar
passw tgl Download

Login

“id_download

Nama_dok
Isi_dok
Hubungi Kami Upload
Berita Galeri gl
*id_hubkami -
Nama id_berita “id_galeri

**id_kat - 5
Isi Isi_berita 1d_kat
tgl — Isi_galen

Gambar Gambar
tgl gl

Halaman Login Adm Halaman login admin adalah antarmuka yang memungkinkan
administrator untuk masuk ke dalam sistem dengan menggunakan kredensial yang valid.
Setelah berhasil login, admin akan mendapatkan akses penuh untuk mengelola data dan fitur-

fitur lainnya dalam sistem.

HALAMAN ADMIN

Silahkan Login Pada Form dibawah ini

stefanusdaird 2 |

Dashboard User
Dashboard User adalah halaman utama yang dapat diakses oleh pengguna setelah

mereka berhasil login ke dalam sistem. Dashboard ini memberikan tampilan ringkas dan
navigasi yang mudah untuk mengakses berbagai fitur dan informasi yang tersedia dalam

sistem, sesuai dengan peran pengguna (misalnya: masyarakat, petugas, atau administrator).
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Layanan

Berikut adalah gambaran tentang bagaimana tampilan antarmuka halaman Layanan:

" Program Be
BEASISWALS -
—r

Kegiatan

Membersihkan Pantai di Desa Pero Konda

Kerja Bakti bersama

By Stefanus Oktavianus Dairo
14 Des 2024, 06:40:12 WIB

Berita Populer Tambolaka- Gotong Royong bersama

« Membersihkan Pantai di Desa  DMi menjaga agar keadaan pantai tetap bersih dan nyaman bagi setiap wisatawan berkunjung ke pantai
e Pero, Sumba Barat Daya (SBD), Bagian Kesejahteraan rakyat (Kesra) Setda Sumba Barat Daya bersama

_ tokoh lintas agama membersinkan sampah di lokasi wisata Pantai Pero di Desa Pero Konda, Kecamatan Kodi,

SBD

[T sion Up to see what your friends like.

Berita Terkait

= Program Beasiswa untuk
Mahasiswa Pul
Daerah =0

-
g
]

3. KESIMPULAN

Berikut temuan penelitian yang penulis ambil pada Sistem Informasi Pelayanan
Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya:

a) Anda dapat mengakses informasi tentang data beasiswa dan layanan terkini dengan
cepat dan akurat menggunakan aplikasi sistem informasi ini.
b)Staf instansi dapat memberikan informasi lebih cepat dengan menggunakan aplikasi

Sistem Informasi Pelayanan Kesejahteraan Rakyat Kabupaten Sumba Barat Daya.
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